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Fungerande telekommunikation under 
strömavbrott 

Följande text bygger på öppen information om reservkraft för telekommunikation och på 
intervjuer med representanter för företag och myndigheter. Intervjupersonerna har tillfrågats om 
det är någon information som inte varit lämplig att sprida. Så har inte varit fallet. De intervjuade 
personerna har också fått föreslå andra intervjupersoner, på så sätt har de mest relevanta 
aktörerna identifierats.  

Telekommunikation viktig vid krissituationer 

Tele- och datakommunikation fyller en viktig funktion vid kris eller oförutsedda händelser. 
Möjligheter att få korrekt information skapar trygghet och ökar möjligheterna att fatta rationella 
beslut. Data och teleöverföring är också viktig för att hålla i gång utrustning som kräver 
serverkontakt. Vid ett längre avbrott i telekommunikation kan det bli svårt att hålla i gång 
arbetsplatser, kollektivtrafik, betalösningar och olika samhällsfunktioner. Det kan också bli svårt 
för nödställda att nå larmnummer om deras telelösningar inte fungerar. I kris och krig fyller 
telekom flera nyckelroller: 

• Larma och varna – sirener, SMS-varningar, appar, radio, TV och sociala medier använder 
samma underliggande nät. Utan dem är det svårt att få ut evakueringsordrar och 
varningar i tid.  

• Leda och samordna insatser – räddningstjänst, sjukvård, militär, frivilligorganisationer med 
flera är beroende av robust röst- och datakommunikation för lägesbild, ordergivning och 
resursfördelning.  

• Upprätthålla kritisk infrastruktur – el, vatten, transporter, betalningssystem, sjukvård och 
logistik styrs ofta via digitala system som kräver nätverk. Slås telekomsystemen ut slås 
indirekt stora delar av samhällsfunktionerna ut.  

• Kommunikation till allmänheten – korrekt, snabb information minskar panik och 
ryktesspridning; telekom är kanalen för både masskommunikation och 
tvåvägskommunikation (till exempel krisstöd, sociala nätverk).  

• Möjliggör digitalt samhälle även under kris – fjärrundervisning, distansarbete, digital 
myndighetsservice och betalningar blir extra viktiga när fysisk infrastruktur är störd.  

Flera analyser av krishantering betonar därför att telekom inte bara är "IT-fråga" utan en del av 
totalförsvarets ryggrad, i nivå med elförsörjning och transporter. 

En rapport om kritisk infrastrukturresiliens i Ukraina tar upp telekom som en central del av 
Ukrainas motståndskraft.1 Under Rysslands fullskaliga invasion av Ukraina, som inleddes 2022, har 
landets kritiska infrastruktur, inklusive telekommunikation, utsatts för massiva militära och 
cyberrelaterade attacker. Trots detta har Ukraina lyckats hålla sina nät i drift, om än ibland på 

 

 

1 Risk and resilience report. Critical Infrastructure Resilience in Ukraine: Energy, Transportation, and Communication. 
Center for Security Studies (CSS), ETH Zürich. March 2024 
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reducerad nivå. Detta beror på en kombination av tidiga reformer, internationellt stöd och 
inhemska organisatoriska styrkor. 

Viss samhällsviktig kommunikation kommer att fungera även om annan telekommunikation ligger 
nere genom Rakel (Radiokommunikation för effektiv ledning) som används av till exempel polis, 
räddningstjänst, ambulans och försvar för samverkan vid kriser och i den dagliga verksamheten.2 
Inom några år kommer Rakel att ersättas av den 5G-baserad lösningen SWEN, som beräknas vara 
helt införd till år 2030.3 

Krav på teleoperatörerna 

Alla teleoperatörer har ett ansvar att säkerställa drift av telekommunikation även vid större 
elavbrott.4 Dock gäller kravet bara under en begränsad tidsrymd. För mobila nät på landsbygden 
gäller att de ska ha kapacitet att vara i drift i minst fyra timmar även om det överliggande elnätet 
ligger nere. Vid tätorter (fler än 8 000 invånare) är kraven minst en timmes driftstid. Det antas att 
reparationer går snabbare att genomföra för de anläggningar som ligger i tätort.  

Bland de stora teleoperatörerna (Telia, Tele2, Telenor och Tre på den svenska marknaden) är det 
inte ovanligt att de delar på investeringar i infrastruktur och samäger basstationer. Det skulle 
kunna innebära att kunder med abonnemang från olika operatörer (exempelvis Tele2 och Telenor) 
drabbas samtidigt om en basstation slås ut. 

Kraven på drift även vid strömavbrott leder till att det finns batteribackup vid 
basstationerna/telemasterna.  

Vid kontakt med en av teleoperatörerna (Telia) framkom att de ofta har högre interna krav på drift 
vid strömavbrott än de lagstadgade.5 Deras basstationer kan ha system vars driftstid är längre än 
de lagstadgade fyra timmarna. De vill att deras kunder ska känna sig säkra på att 
telekommunikationerna fungerar även vid strömavbrott.  

Drift även vid längre strömavbrott möjligt 

Telia erbjuder sina kunder att säkerställa driften vid deras basstationer även vid längre 
strömavbrott. Om företaget får en förfrågan, av ett företag eller myndighet, om att säkerställa 
driften vid längre strömavbrott räknar Telia på kostnaden och lämnar offert på vad en sådan tjänst 
kostar. Den kund som är intresserad av tjänsten får då betala för hela kostnaden för 
reservkraftslösningen. Övriga kunder som servas genom basstationen får då samma tjänst utan 
kostnad. Det går exempelvis att avtala om att en basstation ska klara av strömavbrott på tio dagar. 
Denna typ av lösningar kan även erbjudas av andra operatörer.  

Den tekniska lösning som då erbjuds är reservkraft genom dieselaggregat. De batterier som finns 
vid basstationen ser till så att driften fortgår när strömavbrottet uppstår. Men den kontinuerliga 
driften står sedan ett dieselaggregat för. Vid den här typen av lösningar används främst stationära 
dieselaggregat.  

 

 

2 Rakel är Sveriges nationella kommunikationssystem för samhällsviktiga aktörer och ger möjlighet för 
röstkommunikation och enklare textdata. 

3 SWEN (Swedish Emergency Network) kommer att kunna hantera tal, bild, video och avancerad dataöverföring. 

4 Post- och telestyrelsens föreskrifter och allmänna råd om säkerhet i nät och tjänster; PTSFS 2022:11 

5 Telefonintervju med Mikael Flodin, Telia 
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Vätgasdrift av basstationer har testats 

Telia har testat anläggningar som har kan ha driften i gång även under mycket långa strömavbrott. 
I Roslagen har en basstation försetts med bränslecell och egen vätgasproduktion. Basstationen 
kan vara i drift 110 dagar utan extern strömförsörjning. 

Rent tekniskt fungerar systemen bra och enligt en av teknikleverantörerna finns det stora 
möjligheter att skräddarsy systemen för basstationer med olika förutsättningar.6 

Den stora nackdelen med systemen är i dagsläget fortfarande kostnaderna. Det vätgasbaserade 
systemet är dyrare än system baserade på dieseldrift. 

Även om Telia har liknande system i drift i Norge ser de anläggningen i Roslagen mest som ett test 
och inget som kommer att utvecklas visare i Sverige. 

Inom några år kan reservkraften vid basstationerna vara utbyggd i stora delar av landet 

Post och Telestyrelsen har för avsikt att finansiera åtgärder som säkerställer drift av basstationer 
även vid längre strömavbrott.7 Myndigheten har redan finansierat åtgärder för att säkra upp 
telekommunikationen på Gotland vid längre avbrott och vill gå vidare och genomföra liknande 
åtgärder i resten av landet. De räknar med att utbyggnaden av reservkraft vid basstationerna 
kommer ta ett antal år att genomföra. Det kan därför finnas vinster i att invänta myndighetens 
åtgärder som genomförs inom en inte allt relativt snar framtid.  

Mobila basstationer är en annan lösning 

Om elförsörjning finns men basstationer har gjorts obrukbara av annan påverkan, finns det ett 
antal mobila basstationer som kan tillhandahållas av MSB.8 De finns i olika typer. Några kan 
transporteras med bil andra kan transporteras med helikopter.9 

Dessa är främst framtagna för att fungera vid tillfälliga kriser som skogsbränder eller fjällräddning. 
Antalet mobila basstationer är begränsat och de har också begränsad räckvidd.  

 

 

6 Telefonintervju med Mikaela Flodin, Euromekanik 

7 Telefonintervju med Anders Ekblad, Post och Telestyrelsen 

8 https://www.msb.se/sv/amnesomraden/informationssakerhet-cybersakerhet-och-sakra-kommunikationer/sakra-
kommunikationer/rakel/tackning-och-teknik/msbs-verktyg-for-tillfallig-natforstarkning/ 

9 https://www.tjugofyra7.se/amnesomraden/teknik/2018/nya-mobila-basstationer-forstarker-natet/ 


